
Términos y Condiciones Sorteo 
 

1. Hughes organiza el sorteo “mes de servicio gratis por conocer tu opinión” (en adelante, el 

“Sorteo”) que sortea 1 mes gratis de servicio (en adelante, el “Premio”), entre los usuarios que 

reciban y contesten de manera completa la encuesta de satisfacción enviada (en adelante, “La 

encuesta”) a nivel nacional. 

2. El Sorteo se llevará a cabo de manera recurrente mensual desde las 00:00 horas del día 01 de 

junio 2023, hasta las 23:59 p.m. del día 31 de diciembre 2023. Cada mes se sorteará 1 premio 

para usuarios distintos. 

3. El Premio no es sustituible con otros bienes o servicios. El valor del mes gratis es equivalente 

al valor nominal del plan contratado, sin incluir cargos adicionales. 

4. Podrán participar en el Sorteo todos los usuarios que contestaron de manera completa La 

encuesta durante el período de vigencia del Sorteo. 

5. El Premio no es transferible. 

6. El Premio se hará efectivo en el mes siguiente a partir de la fecha del Sorteo. 

7. Los Participantes deben respetar la legislación vigente, las políticas de antifraude de HughesNet 

y los presentes Términos y Condiciones. 

8. El sorteo del Premio se realizará aleatoriamente. El día del sorteo se validará en la base de 

datos los Participantes para proceder a la selección del ganador. 

9. El anuncio del ganador se realizará el mismo día de realizado el sorteo a través de una llamada 

telefónica, por correo electrónico o en otro medio que HughesNet considere pertinente. 

10. HughesNet contactará al ganador al número telefónico registrado o al correo electrónico 

registrado para brindarle la información. 

14. La participación en el sorteo implicará la expresa autorización a Hughes para la difusión 

pública, transmisión, retransmisión, reproducción o publicación de las filmaciones, fotografías, 

imágenes o grabaciones de las imágenes y voces, nombre completo y Documento de Identidad o 

Carnet de Extranjería de los Participantes, en todos los medios de comunicación (incluyendo, pero 

sin limitarse, a gráficos, visuales, audiovisuales, televisión por aire, antena, cable o satélite, radio 



e Internet) con fines publicitarios sin que el Participante tenga derecho a reclamo de 

indemnización, contraprestación o retribución alguna. 

15. El Participante autoriza expresamente a Hughes para hacer uso y tratar los datos personales 

de su titularidad que le proporcione en la participación del Sorteo, así como de la información 

que se derive de su uso, en adelante la “Información”. Conoce que puede ejercer, conforme a la 

Ley, los derechos de información, acceso, actualización, inclusión, rectificación, supresión y 

oposición sobre sus datos personales. 

16. Con la participación en el Sorteo y/o aceptación tácita del Premio, se entiende que el 

Participante ha leído y aceptado íntegramente los Términos y Condiciones. 

 


